USLUGA
OBStUGA SPRAW KARNYCH

Oferujemy Panstwu kompleksowg obstuge spraw karnych, ktérg Swiadczymy od
momentu ztozenia zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa,
poprzez udziat w postepowaniu przygotowawczym, az do uzyskania wyroku sgdu
z natozonym na sprawce obowigzkiem zwrotu odszkodowania

i przeprowadzeniem procesu windykacyjnego.

Wszystkie nasze dziatania ukierunkowujemy na realizacje podstawowego celu
jakim jest odzyskanie wyptaconych przez Zaktad Ubezpieczen odszkodowan
i Swiadczen, dlatego tez dziatamy aktywnie na kazdym etapie obstugi zleconej

nam sprawy.

Powierzenie nam obstugi spraw karnych jeszcze przed wszczeciem postepowania
karnego przez organy Scigania, pozwala na wykorzystanie naszych doswiadczen
w identyfikacji i analizie zdarzen ubezpieczeniowych, a profesjonalna obstuga
prawna i windykacyjna - na skuteczne odzyskanie wyptaconych odszkodowan

od o0sdb, ktére wytudzity nienalezne odszkodowania i Swiadczenia.
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gromadzi i porzadkuje kompletng informacje o postepowaniach karnych,
w ktérych Zaktad Ubezpieczen posiada status pokrzywdzonego lub o taki status

moze zabiegad,

prowadzi rejestr zleconych spraw karnych umozliwiajacy identyfikacje
konkretnego postepowania karnego i jego powigzanie ze zdarzeniami
powodujgcymi szkode po stronie Zaktadu Ubezpieczen. Rejestr umozliwia
takze skuteczng obstuge prowadzonych spraw oraz pomaga zabezpieczyé

roszczenia w stosunku do sprawcéw czyndéw zabronionych,

zabezpiecza roszczenia pokrzywdzonego w stosunku do sprawcow

przestepstw,

identyfikuje sprawy karne, w ktérych Zaktad Ubezpieczern moze ubiega¢ sie

o sie o prawo do regresu lub zwrotu niestusznie wyptaconego odszkodowania,

ujednolica standardy i wprowadza kompleksowe, spdjne zasady obstugi spraw

karnych w Zaktadzie Ubezpieczen,

odcigza pracownikow Zaktadu Ubezpieczen od obowigzku kompletowania,
drukowania, nagrywania i wysytania akt szkodowych na potrzeby toczgcych sie
procesow a takze od czasochtonnych przestuchan w charakterze $wiadka na

terenie catej Polski,

wspiera swoich pracownikéw Zaktadu Ubezpieczen w ustalaniu szkdd

powigzanych ze sprawami karnymi na potrzeby organdw scigania,

zapewnia udziat procesowego petnomocnika - radcy prawnego w przypadku

prowadzenia obstugi spraw karnych na etapie sgdowym i wykonawczym,

prowadzi windykacje przystugujgcych Zaktadowi Ubezpieczeniowemu

naleznosci.
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ETAPY OBStUGI SPRAWY KARNEJ
Etap I. Zainicjowanie, identyfikacja oraz obstuga postepowania karnego

Zaktad Ubezpieczen przekazuje zlecenie zainicjowania i obstugi albo identyfikacji
i obstugi postepowania karnego, w ktérym Zaktad Ubezpieczen posiada status
pokrzywdzonego, o taki status zabiega lub moze zabiegac, zgodnie z przepisami prawa.

Zainicjowanie sprawy karnej polega na ztozeniu do organdéw Scigania zawiadomienia
o podejrzeniu  popetfnienia przestepstwa na szkode Zaktadu Ubezpieczen.
W zawiadomieniu AVILITY wskazuje czynnosci, ktorych przeprowadzenie przez organ
procesowy utatwi zebranie petnego materiatu dowodowego.

Identyfikacja sprawy karnej polega na przeprowadzeniu przez AVILITY dziatan majgcych
na celu ustalenie czy w postepowaniu karnym Zaktad Ubezpieczen posiada lub moze
ubiegac sie o status pokrzywdzonego, a takze jakiego zdarzenia postepowanie dotyczy.

Etap Il. Obstuga sprawy karnej na etapie postepowania przygotowawczego

Aktywny udziat w toczgcym sie postepowaniu karnym przygotowawczym, polegajacy
w szczegdblnosci na:

e pozyskiwaniu biezgcej informacji o czynnosciach podejmowanych w sprawie,

e pozyskiwaniu danych oséb wystepujgcych w sprawie,

e pozyskiwaniu danych koniecznych do zabezpieczenia roszczen regresowych
i zwrotéw przystugujacych Zaktadowi Ubezpieczen wobec sprawcow przestepstw,

e uczestniczeniu  pracownikdw  AVILITY w czynnosciach  procesowych,
np.: przestuchania w charakterze swiadkdéw na terenie catej Polski,

e sktadaniu wnioskdw dowodowych,
e sktadaniu zazalen na decyzje procesowe, w tym na umorzenia postepowan,

e sktadaniu wnioskdw o orzeczenie obowigzku naprawienia szkody wyrzadzonej
przestepstwem,

e sktadaniu wnioskdw o zabezpieczenie roszczen Zaktadu Ubezpieczen,
e sporzadzaniu subsydiarnych aktéw oskarzenia,

e windykacji naleznosci przystugujacych Zaktadowi Ubezpieczen.

Etap lll. Obstuga sprawy karnej na etapie postepowania sagdowego

Aktywny udziat w toczacym sie postepowaniu karnym jurysdykcyjnym, polegajacy
w szczegoblnosci na:

e biezgcym uzupetnianiu danych do rejestru spraw karnych,

e identyfikacji szkod, w ktérych toczy sie postepowanie karne sgdowe,
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e uczestniczeniu  pracownikdw  AVILITY w czynnosciach  procesowych,
np.: przestuchania w charakterze swiadkéw na terenie catej Polski,

e uzupetnianiu materiatu dowodowego (akta szkodowe) na wnioski sadéw,

e udzielaniu odpowiedzi na zapytania i pisma wydziatéw karnych w imieniu Zaktadu
Ubezpieczen,

e dziataniu Zaktadu Ubezpieczen w charakterze oskarzyciela positkowego,

e sktadaniu wnioskdw dowodowych i wnioskdw o orzeczenie obowigzku
naprawienia szkody,

e udziale w postepowaniach mediacyjnych,
e zaskarzaniu decyzji procesowych (w szczegdlnosci sktadaniu apelacji od wyrokdw),

e udziale profesjonalnego petnomocnika w rozprawach i posiedzeniach sagdowych,
w ktérych udziat jest niezbedny,

e windykacji naleznosci przystugujgcych Zaktadowi Ubezpieczen.

Etap IV. Obstuga sprawy karnej na etapie postepowania wykonawczego

Aktywny udziat w toczagcym sie postepowaniu karnym wykonawczym, polegajacy
w szczegoblnosci na:

e egzekucji naleznosci zawartych w wyrokach,

e komunikacji z kuratorem sagdowym w zakresie obowigzkéw natozonych wyrokiem
na sprawce.

Etap VI. Pomoc sprawcy wypadku drogowego w celu ograniczenia przysztych
roszczen odszkodowawczych majatkowych i osobowych

Wiaczenie sie po stronie Zaktadu Ubezpieczen do toczgcego sie postepowania
przygotowawczego dotyczgcego spowodowania wypadku drogowego, polegajgce
w szczegoblnosci na:

e pozyskaniu fotokopii akt ze sprawy karnej,

e analizie dokumentacji sprawy karnej pod katem zasadnosci aktywnego wtaczenia sie
do sprawy w charakterze pokrzywdzonego, dziatajgcego na korzysc sprawcy (!),

e wydanie opinii co do zasadnosci aktywnego wtgczenia sie do sprawy w celu wsparcia
sprawcy wypadku, Klienta Zaktadu Ubezpieczen,

e sktadanie wnioskow dowodowych w celu ujawnienia ewentualnego przyczynienia
lub uznania winy osoby wstepnie wskazanej jako poszkodowana.

Ustugi dodatkowe

Wsparcie procesu likwidacji szkdd i swiadczen, polegajgce w szczegdlnosci na:

e pozyskaniu fotokopii akt spraw karnych.
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